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Evolucion de los medios

La Prensa:
e Peridodicos
e Boletines
e Revistas
e Radio

e TV

e Relaciones publicas

El Internet:

e Paginas web

e Email (spam)

e Boletines/email
e Blogs

e Comentarios de
lectores, resenas,
foros
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Social Media

QuickTime™ and a
decompressor
are needed to see this picture.
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Comunicacion por celular --
la nueva generacion
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Medios = Comunicaciones

1st TCI Global Conference on Tourism Clusters. 7-10 April 2010. Punta Cana, DR
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Bajo perfil o Alto perfil?
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Bajo perfil o Alto perfil?

Bajo perfil
Baja imagen

Alto perfil
Bajo imagen

Bajo perfil
Alta imagen

Alto perfil
Alta imagen
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Promover la integracion

e Fducando sobre los temas

e Reforzando lo que esta bien

e Discutiendo los problemas

e Adelantandonos a las noticias

e Trabajando para resolver problemas
e Motivando la visita al destino

e Cambiando la percepcion negativa
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Ayer:

“Si no los puedes vencer,
unete a ellos”
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Hoy:
Los clusters necesitan trabajar de cerca
con los medios

eEducar a los miembros vy la
comunidad

eCultivar lo mejor en los medios

eIdentificar los nichos en los
medios
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Cerrando el circulo:

Los Medios = Comunicacion

Comunicacion = Integracion

1ra Conferencia Global TCI sobre Clusters Turisticos. 7-10 abril 2010. Punta Cana, RD



drl

Los Medios + Clusters
= Competitividad
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Gracias!
Dolores Vicioso

dolores@drl.com




